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Valdymas

Kaip verslui tapti
nemirtingam

Pol:yéiy valdymas :: Imoné gyvuoja tiek, kiek keiciasi

AL
Imonei kaip gyvam organizmui taip pat
biidingas gyvavimo ciklas. Pereinant
is vieno jo etapo i kita biitina keisti
strategija, darbo metodus, darbuotojy
motyvavima ir netimonés struktiira,
kad verslo organizmo neiStikty mirtis.

Jeigu jau galvojate apie savo verslg - esate
pirmojoje verslo gyvavimo stadijoje, nusta-
toma bene kiekvienu verslo gyvavimo ciklo
modeliu. Modeliy, padedanéiy lengviau at-
pazinti tam tikrg verslo gyvavimo etapg, yra
jvairiy, taciau visi jie kalba apie tuos pacius
kertinius organizacijos gyvavimo etapus.

Pagal Adizeso pokyciy valdymo meto-
dologija, kurig taiko Jungtinése Valstijose
jsikiires ir daugelyje pasaulio $aliy verslo
konsultavimo padaliniy turintis Adizeso
institutas, kiekviena organizacija pereina
ikivedybine, kiidikystés, plétros (go-go),
paauglystés, klestéjimo, stabilumo, aristo-
kratijos, ankstyvosios biurokratijos, biuro-
kratijos ir mirties stadijas.

Paauglysté, kaip visada, sunkiausia

Né viena organizacija negyvuoja be poky-
¢iy, sako dr. Virginijus Kundrotas, pagal
jo jkiiréjo pavarde pavadinto Adizeso
instituto Vakary Europai ir Baltijos Salims
viceprezidentas.

»Lietuvoje po 1992 m., kai buvo jmoniy
steigimosi bumas, dauguma jmoniy 1995-
1997 m. pasiekeé plétros stadija, bet kai rei-
kéjo pereiti | paauglystés etapg, dauguma
ju Zlugo. Paauglystés etapas yra skaudZiau-
sias ir nedaugelis organizacijy jj sékmingai
pereina“, - tvirtina p. Kundrotas.

Anot jo, iSgyvenant kiidikystés ir plétros
etapus, dar uztenka vidinio vadovy verslu-
mo, verzlumo ir specifiniy Ziniy reikia ne
per daugiausia, o paauglystés etapu visose
veiklos srityse prireikia profesionalumo.

»Paauglystés etapu prasideda vidiné
jtampa, nes reikia pradéti kurti valdymo
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sistemas finansy, rinkodaros, personalo ir
kitose srityse. Iki tol reikéjo bégti ir griebti
bet kokig galimybe, o paauglystés etapu
atsiranda visai kitokio mentaliteto porei-
kis, nes reikia susisteminti ir jsitvirtinti“,
- pabrézia p. Kundrotas.

Sékmé - lyderiorankose
Mindaugas Kubilius, organizaciju plétros
ir komunikacijos bendrovés ,,Cezaris“ par-
tneris, ISM Vadybos ir ekonomikos univer-
siteto déstytojas, sako, kad verslo jmonés
gyvastingumo receptas yra jos Seimininko
dvasiné parengtis kurti ir nepaliauti.
~Jmonés raida yra tiesiogiai susijusi su
jos kiiréjy ir akcininky motyvacija, inten-
syviu doméjimusi jmonés plétra. Imoné
pirmiausia yra Zmoniy organizacija - gy-
vas organizmas. Siam organizmui palaikyti
reikia skatinancios jégos, kuri kreipia Zmo-
niy energija numatyto tikslo link. Net gerai
Seimininkaujanéiy vadybininky gebéjimai
niekada nepakeis esminés Seimininko prie-
volés - biiti verslo vertés savininku ir ne-
nuilstamu jos telkéju®, - sako p. Kubilius.
Pono Kubiliaus teigimu, su kurianéiu ly-
deriu jmoné iSlaiko ikivedybinéje stadijoje
gimusia verteés vizija, sekmingai pergyve-
na kidikystés etapo organizacinj chaosg,
atlaiko aklo entuziazmo pagundg plétros
etapu, jos augimo pagreicio neriboja pa-
auglystéje atsirandanti ir brandos etapu vis
labiau iSsikerojanti biurokratiniy jprociy
nasta. Jei vadovas telkiasi tik j sukauptg
galig ir uzdarbj, jmonés gyvavimo ciklas
biina kur kas trumpesnis.

Laikm atsitraukti nuo bégiojimo

Neretai pasiekus klestéjimo etapa, klaidin-
gai manoma, kad atéjo laikas jmonei vado-
vaujanciam verslo kiiréjui pasitraukti. ,.Siuo
etapu nereikéty prarasti vadovo, kuris atve-
dé jmone iki klestéjimo etapo. Nes jeigu jo
vadovaujama jmoné jau pasieké paauglys-
tés etapa, joje vadovas sugebéjo sudélioti
tam tikras valdymo sistemas, sugebéjo iSeiti
i5 pavojingo etapo, kuris vadinamas ,,steigé-
jo spastais®, jis ir toliau turi islikt versle, tik
kitu lygmeniu - strateginiu. Toks vadovas
turéty uzimti vadovaujama pozicijg bendro-
vés valdyboje, o administracijos valdymas
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turéty buti atiduotas vadovams-administra-
toriams*, - sako p. Kundrotas. Mat §iuo eta-
pu praradus pagrindinj kiiréjg kyla grésme,
kad jmoné praras gyvybiskumag ir pereis j
ankstyvosios biurokratijos, kitaip tariant,
senéjimo, etapa.

»Siektinas verslo klestéjimo etapas turi
jtvirtinti jmonéje ne ,,stabilias* komforto
zonas, o kryptinga ir nepaliaujamg jmoneés
savikiiros process. Siame procese stabilios
administracinés procediros tik subalan-
suoja ir palaiko kiirybine plétra®, - sako
p- Kubilius.

Siekiamybeé - amZinai klestéti

] Klestéjimo etapa jmoné patenka, kai pra-
deda dirbti kaip suderintas mechanizmas,
bet vis dar nori ko nors daugiau®, - tvirtina
p- Kundrotas.

Klestéjimo etapu neretai kyla pavojus
atmesti naujoves, nes pokyciai ardo siste-
mas. Ponas Kundrotas juokauja, kad Siuo
etapu jmonéms pradeda stigti vitamino E
(E nuo angl. ZodZio ,enterpreneur” - indi-
vidas, ieSkantis naujy galimybiy).

»ovarbu islikti jautriems tiek vidaus,
tiek iSorés poky¢iams. [statymai, aplinka
keiciasi, technologijos keiciasi, su aplinka
turi keistis ir organizacija. Poky¢ius jmo-
nés viduje reikia valdyti tinkamai nukrei-
piant darbuotojus. Turi biiti planuojama
darbuotojy karjera, jie turi biiti rengiami
organizacijos ateiciai“, - pataria pasne-
kovas.

Anot p. Kundroto, pozymiai, kad vers-
las iSeina i klestéjimo etapo, yra baimé
keistis, nes tai, kas sukurta, neva veikia
idealiai. Kitas poZymis - prarandama idé-
jas sifilan¢iy darbuotojy. Jie iSeina is dar-
bo, nes nemato rezultatq arba prisitaiko

- wgerai, kaip yra*“.
Kai organtzauja perema i aristokratijos

- pirmajj senéjimo etapa, jai pasakyti, jog

Premijoms

teko 13%

atlyginimo

Patarimai ::
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kad nebiihy prarasti geriausi
vadovai

Imoniy akcininky sprendimai
dél premijy dydzio ne visada
sutampa su auksciausiojo lygio
vadovy liikesdiais, sako Eligijus
Kajieta, ,Hay Group* produkty ir
paslaugy vadovas Baltijos $alims.
Tai patvirtina 2012 m. vadovams

| iSmokétos premijos uz 2011 m.

pasiektus rezultatus. UZ pasie-
kus rezultaty jmoniy savininkai
ir akcininkai Zadéjo vidutiniSkai
23% metinio bazinio atlyginimo
dydzio premija, taciau realiai is-
mokeéty premijy suma sieké 13%
bazinio atlyginimo. ,.Efektyviam
auksciausiojo lygio vadovy atly-
ginimo valdymui néra vienos ste-
buklingos formulés. Tadiau yra
keletg svarbiy principy®, - sako
p. Kajieta.

# Aiskumas. DaZna vadovy pre-
mijy skaic¢iavimo schema apima
net keliolika rodikliy ir sudétin-
gy formuliy. Kuo sudétingiau
skai¢iuojama, tuo maziau pati
schema turi jtakos vadovy elg-
senai, nes jos vadovai tiesiog
nebesupranta. Kitas krastuti-
numas, kai visas apibréztumas
apsiriboja susitarimu, kad ,uZ
gerus rezultatus, bus gera pre-
mija“. Norint pasiekti, kad atly-
ginimo schema skatinty vadovus

| nukreipti jy energijg j esminius

ji turi bédy, labai sunku. ,Vadovai rodo |

pirstu j finansinius rezultatus, kurie néra
blogi, ir sako, kad viskas puiku. I§ senéji-
mo etapy grizti | verslo klestéjima galima
tik pripazinus, kad verslas eina myriop.
Bet pirmiausia vadovai turi suprasti, kurj
etapg iSgyvena organizacija“, - sako p.
Kundrotas.

dalykus, reikia atrasti tuos kelis
esminius finansinius ir nefinansi-
nius rodiklius, kuriy pasiekimas
ne tik garantuoty trumpalaikius
rezultatus, bet vesty organizacija
i sékme ir ateityje.

® Skaidrumas. Lietuvoje vado-
vy atlygio principai nustatomi
arba personalo departamentuo-
se, arba susiderami tiesiogiai su
akcininkais. Pirmu atveju sunku
uztikrinti strategine perspekty-
vg, kitu susitarimai daznai lie-
ka neformaliis arba ne iki galo
vienodai suprasti. Lieka erdvés
interpretacijai ir vélesniems ne-
sutarimams. Norint iSvengti iy
dalyky galima taikyti prakitika,
kai vadovy atlyginimai nustato-
mi specialiuose komitetuose, |
kuriuos jtraukiama ir akcininky
atstovy, ir nepriklausomy atlygio
valdymo profesionaly. Schemy
formalizavimas, t. y. visy princi-
py sutarimas ir ,uzZraSymas®, yra
kitas svarbus Zingsnis, pageidau-
tina jtraukti ir nepriklausomy
specialisty.

® Teisingumas. Teisingumo
principas susijes su vadovo parei-
gybés vertés suvokimu ir aiskiais
procesais, kurie leidZia suvokti,
kiek konkretus vadovas uzdirba,
palyginti su kitais vadovais, at-
sakanéiais uz panasaus sudétin-
gumo verslus, rinkas, produktus
ir turinciais panasiy jgaliojimy ir
laisve veikti. Organizacijos, ku-
rios aiSkiai apibrézia akcininky
lukescius, vadovy kompetencija,
lengviau randa atsakymag.
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